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● พนักงานทุกคนผ่านการอบรมความรู ้และการปฏิบัติป้องกันการติดเชื้อ COVID-19 จาก
หน่วยงานสาธารณสุขหรอืผู้ที่ผ่านการอบรม หรอืผ่านคลิปวีดีโอ หรอืผ่าน LINE หรอื
ผ่านสื่อเอกสารจากกระทรวงสาธารณสุข อย่างน้อย 1 ครัง้

● มีสุขภาพดี กรณีมีไข้ ไอ จาม ให้หยุดปฏิบัติงานและไปพบแพทย์ 
● หลีกเล่ียงการเดินทางไปประเทศที่มีการระบาดของโรคตามประกาศของกระทรวง

สาธารณสุข หรอืสัมผัสผู้ติดเชื้อหรอืกลุ่มเสี่ยง 
● ถ้าเดินทางไปประเทศที่มีความเสี่ยงตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข หรอืสัมผัส

ใกล้ชิดผู้ติดเชื้อหรอืกลุ่มเสี่ยง ให้หยุดปฏิบัติงานและแยกกักตัวที่บ้าน 14 วัน และปฏิบัติ
ตามคําแนะนําของเจ้าหน้าที่สาธารณสุขอย่างเครง่ครดั

● โรงแรมจัดให้หน้ากากผ้าสําหรบัพนักงานทุกคนอย่างเพียงพอ 
● โรงแรมกําหนดให้พนักงานทุกคนล้างมือบ่อยๆด้วยนาสะอาดและสบู่หรอื  เจลล้างมือ

แอลกอฮอล์ โดยเฉพาะหลังจากรบัธนบัตรจากลูกค้า 
● พนักงานที่ปฏิบัติงานในจุดเสี่ยง ได้แก่ แม่บ้านทําความสะอาดห้องพัก ห้องสุขา

พนักงานเก็บขนขยะ ต้องใส่ถุงมือ รองเท้า หน้ากากผ้าตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน เพื่อ
ป้องกันการปนเปื้ อนเชื้อโรค และเมื่อปฏิบัติงานเสรจ็ต้องล้างมือด้วยนาสะอาดและสบู่
หรอืเจลล้างมือแอลกอฮอล์ทุกครัง้

● มีป้ายประชาสัมพันธแ์นะนําการปฏิบัติตัว การสังเกตอาการ และการป้องกันโรคและ
อ่ืนๆเก่ียวกับโรคCOVID-19 

● มีระบบระบายอากาศที่ดี มีการไหลของอากาศภายมนอาคารที่ได้มาตรฐาน หรอืมีการ
ฟอกอากาศที่มีประสิทธภิาพ สามารถกรองฝุ่นPM2.5 แบคทีเรยีและไวรสัได้

● มีการทําความสะอาดในบรเิวณที่มีการใช้งานบ่อย เช่น ห้องโถง ล๊อบบี้ ห้องสุขา โดย
เฉพาะจุดที่มีการสัมผัสบ่อยๆ เช่น ที่จับเปิดปิดประตู ลูกบิดประตู ราวบันได เคาน์เตอร์
เช็คอิน อย่างน้อยวันละ 3 ครัง้

● มีเจลล้างมือแอลกอฮอล์ สําหรบับรกิารลูกค้าบรเิวณประตูทางเข้าโรงแรม ทุกจุด 
เคาน์เตอรเ์ช็คอิน หน้าลิฟท์ หน้าห้องพัก บรเิวณทางเดินในอาคารอย่างเพียงพอ

● มีหน้ากากผ้าหรอืหน้ากากอนามัยสําหรบับรกิารลูกค้าที่ที่เข้ามาใช้บรกิารเมื่อมีการ
รอ้งขอ

● มีเครือ่งวัดอุณหภูมิอย่างน้อย 1 อัน สําหรบัใช้ในการตรวจคัดกรองพนักงานหรอืลูกค้า
หรอื ผู้มาประชุม มีแบบฟอรม์การซักประวัติสําหรบัคัดกรองผู้มารบับรกิารในโรงแรม 
และในกรณีที่พบผู้สงสัยมีอาการไข้ ไอ จาม  ต้องจัดให้มีระบบในการส่งต่อไปพบแพทย์
ตามมาตรฐาน

● จัดที่น่ังสําหรบัลูกค้า ผู้มาติดต่อ  พนักงาน ที่น่ังประชุม โดยเว้นระยะห่างอย่างน้อย 1 
เมตร

● จัดให้มีสถานที่หรอืห้องพักแยกเฉพาะผู้ที่มีอาการไข้ ไอ จาม หรอืเป็นกลุ่มเสี่ยง หรอื
มาจากพื้นที่เสี่ยง ออกจากผู้รบับรกิารทั่วไป

● จัดจุดยืนในลิฟท์ โดยเว้นระยะห่างระหว่างบุคคล 1 เมตร และให้หันหน้าเข้าผนัง
● ห้องสุขารวมในอาคาร ได้แก่ บรเิวณล๊อบบี้ บรเิวณห้องประชุม บรเิวณห้องอาหาร 

เป็นต้น ต้องสะอาดและมีสบู่เหลวสําหรบัล้างมือ
● การทําความสะอาดห้องสุขารวม และห้องสุขาในห้องพัก ต้องใช้นายาทําความสะอาด

สุขภัณฑ์ที่สามารถฆ่าเชื้อโรคได้ชําระล้างบรเิวณลูกบิดประตู/ที่จับปิดเปิด กลอน ก๊อก
นา ที่จับสายฉีดชําระ ที่รองน่ังชักโครก 

● ห้องแม่บ้านสะอาด จัดเก็บอุปกรณ์เป็นระเบียบ มีบรเิวณซักล้างและมีระบบระบายนา
ทิ้งที่ถูกสุขลักษณะ มีการระบายอากาศ และมีแสงสว่างเพียงพอ

● มีการคัดแยกขยะเปียกที่เป็นเศษอาหารจากห้องครวัหรอืห้องรบัประทานอาหาร จาก
ขยะทั่วไป และมีการดูแลรกัษาความสะอาดบรเิวณที่พักขยะ

● ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อหรอืลูกค้าทุกคน ได้รบัการตรวจคัดกรองโดยวัดอุณหภูมิ
รา่งกาย หรอื ได้รบัการซักประวัติ เมื่อสงสัยว่ามีไข้ ให้ส่งตัวไปพบแพทย์ตามเกณฑ์
มาตรฐานที่กําหนด

● ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อที่มาใช้บรกิารห้องประชุมทุกคนต้องได้รบัการตรวจวัด
อุณหภูมิรา่งกาย หรอืซักถามประวัติการเดินทางจากพื้นที่เสี่ยง และต้องล้างมือด้วยเจ
ลล้างมือแอลกอฮอล์ ก่อนเข้าห้องประชุม

● ผู้รบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อทุกคนต้องล้างมือด้วยนาสะอาดและสบู่ หรอืเจลล้างมือ
แอลกอฮอล์ ที่บรเิวณประตูทางเข้าโรงแรมทุกครัง้ก่อนเข้ามาใช้บรกิาร 

● ผู้ที่มีอุณหภูมิรา่งกายสูงกว่า37.5 องศาเซลเซียส หรอืมีอาการไข้ ไอจาม หรอืเป็นกลุ่ม
เสี่ยง หรอืมาจากพื้นที่เสี่ยง หรอืได้รบัการสอบถามด้วยวาจา ว่ามีอาการไม่สบายหรอื
ไม่ เช่น ไข้ ไอ เจ็บคอ เป็นต้น ต้องใส่หน้ากากอนามัย และมีสถานที่แยกการให้บรกิาร
จากลูกค้าปกติ ก่อนส่งตัวไปรกัษา

ข้อปฏิบัติ สะอาดปลอดภัย ป้องกันโรค COVID-19 โดย นายแพทย์ชาตร ีเมธาธราธปิ ผู้อํานวยการศูนย์อนามัยที่ 7 ขอนแก่น ปรบัปรุงข้อมูลวันที่ 18 เมษายน 2563 


